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SUMARIO EXECUTIVO

Em 2008, foi aprovado o Regulamento do Trabalho Doméstico através do Decreto n°® 40/2008—
resultado de reinvindicagées pelo movimento sindical e feminista, ao nivel nacional e
internacional. O Decreto prevé a extensio de direitos laborais e sociais a este sector
historicamente marginalizado, incluindo: o direito a uma jornada de trabalho fixa; ao descanso
diario, semanal e anual; a inscricdo no sistema da seguranga social obrigatoria; a condigoes
adequadas de salde e seguranga ocupacional; e a compensagao por acidentes de trabalho. Dez
anos apos a formalizagao do trabalho doméstico, este estudo analisa o seu impacto nas condigoes
de trabalho; e apresenta uma série de recomendagoes para o Estado, o movimento sindical e o
movimento feminista.

A primeira seccao traga a evolucao do trabalho doméstico em Mogambique. Mostra que o
trabalho doméstico nao foi sempre um sector feminino; e que mesmo hoje, metade dos
trabalhadores domésticos em Mogambique sao homens. No entanto, o trabalho doméstico é a
maior fonte de emprego para mulheres—e a terceira maior atividade economica depois de
camponesa e pequena comerciante. Segundo o Ultimo censo existem aproximadamente 250,000
trabalhadoras domésticas. A proliferagio do trabalho doméstico apresenta um dilema para o
movimento feminista: por um lado facilita o acesso ao mercado de trabalho para ambas as
empregadoras e trabalhadoras; pelo outro, o faz através de condigoes altamente exploradoras.

A segunda secgao apresenta as condigoes de trabalho na cidade de Maputo. Aponta para uma
enorme diversidade nas condigoes de trabalho—resultado da nao aplicagao do Decreto n°
40/2008 e da natureza intima do trabalho doméstico. Contrariamente a outras profissoes, os
trabalhadores domésticos trabalham em locais dispersos, por tras de portas fechadas, num
contexto onde exercem pouco poder negocial. Apesar desta diversidade, todos os trabalhadores
reclamaram sobre as longas jornadas de trabalho, os salarios baixos e irregulares, os parametros
ambiguos de trabalho, a auséncia de saude e seguranga ocupacional, fins de semana e férias
encurtadas, o acesso limitado a segurancga social, discriminagao e violéncia fisica e emocional, e
despedimentos sem justa causa.

A terceira secgao analisa o quadro legislativo e institucional para a regulamentacao do trabalho
doméstico; comparando-o com o a Convencao 189 da Organizagao Internacional do Trabalho e
a Lei do Trabalho de 2007. Um dos principios chave da Convencao 189, é que o quadro
regulamentar para o trabalho doméstico deve prover prote¢oes laborais e sociais iguais as
protecoes para outros trabalhadores. Porém, em Mogambique isto nio é o caso. Os
trabalhadores domeésticos nao sao protegidos por um salario minimo ou cobertos por normas
de salde e seguranca no trabalho, tém jornadas de trabalho mais longas, sao considerados como
trabalhadores por conta prépria por motivos da seguranga social, e nao tém direito a
indemnizagao em caso de despedimento sem justa causa. Além disso, a inspecao geral do trabalho
nao tem o mandato nem a capacidade de efetuar visitas domiciliares. Por tanto, o Decreto n°
40/2008 é largamente ignorado. A grosso dos conflitos laborais que vao parar a COMAL, aos
sindicatos AMUEDO e SINED, e a MULEDIE sao a volta de indemnizagoes. Dado que o Decreto
n° 40/2008 é fraco, as instituigoes preferem nao seguir estritamente o regulamento. Como explica
um mediador:



Reconciliagdo seria como tentar ressuscitar um morto...antes de pegar a legislacdo, primeiro
trabalho com pessoas. Se percebo que esta a desfavorecer o trabalhador, volto a Lei. Porque na
Lei ha muitas coisas que ndo estdo bem.

O estudo verifica que houve alguns avangos na Ultima década incluindo: a defini¢ao de um quadro
regulamentar para o trabalho doméstico; a proliferagio de organizagdes de trabalhadores
domésticos filiadas ao movimento sindical; e uma maior valorizagao por parte da sociedade (e
dos empregadores) deste sector. No entanto, existem varios desafios incluindo: um quadro
regulamentar fraco e fracamente implementado; a dificuldade de mobilizagao coletiva num sector
intimo, disperso, e ultra explorado; um baixo nivel de colaboragao entre organizagoes de
trabalhadores domésticos; e a marginalizagao de organizagoes no contexto de um movimento
sindical machista e movimento feminista classista.

O estudo identifica algumas oportunidades incluido a ratificagao da Convengao 189, a revisao de
Lei de Trabalho que pode criar uma abertura para reforgar o quadro regulamentar, o reforgo das
organizagoes de trabalhadores domésticos e de colaboragdes estratégicas entre o movimento
sindical e o movimento feminista. Porém o estudo também identifica algumas ameagas incluindo
a crise econémica e financeira que aumentou o custo de vida e aprofundou uma politica de
austeridade, a falta de vontade politica por parte do Estado, e os a concorréncia entre as
organizagoes da sociedade civi. Com base nesta andlise o estudo apresenta as seguintes
recomendagoes para o Estado e para o movimento sindical e feminista.

Recomendacgdes para o Estado Recomenda¢des para o movimento

sindical e feminista

Ratificagao da Convengao 189;
Adequagao do Decreto n° 40/2008 a Lei
do Trabalho;

Definicao de um salario minimo setorial,
em coordenagao com as organizagoes de
trabalhadores domésticos;

Campanha de sensibilizagao, elaborada
com o parecer das organizagoes dos
trabalhadores domésticos:

Atribuicao a IGT do mandato, capacidade
e competéncia para inspecionar casas
particulares, sensibilizar trabalhadores e
empregadores, e sancionar infratores;

O reforco da COMAL, em termos de
recursos humanos e materiais.

Definicado de um mecanismo de cobranca
das contribuicoes ao INSS aos
empregadores, com incentivos e sangoes
definidos pelo nao cumprimento.

Visitas de troca de experiéncia para paises
com sistemas mais avangados (Brasil,
Africa do Sul, Angola, etc.).

Campanhas regulares de recrutamento de
trabalhadores domésticos;

Formagao técnica e politica dos membros
das organizagoes dos trabalhadores
domésticos em matéria dos seus direitos;
como construir um sindicato forte; como
desenvolver campanhas;

Campanhas publicas para pressionar o
Estado a: ratificar da Convengao 189,
introduzir de um salario minimo, reforgar
o Decreto n° 40/2008 ou reintegrar os
trabalhadores na Lei do Trabalho, reforcar
das instituicoes de implementagao e
fiscalizagao, sensibilizar a sociedade e os
empregadores

Integragao  das  organizagoes  dos
trabalhadores domésticos nos corpos
executivos do movimento sindical e
feminista  reforcar a  colaboragao
interinstitucional.
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O TRABALHO DOMESTICO EM MOCAMBIQUE

O CONTEXTO HISTORICO DO TRABALHO DOMESTICO

Até os meados dos anos 80, o trabalho doméstico remunerado era uma profissao masculina
(Zamparoni 2017). Dada a natureza sub-capitalizada da economia colonial, este sector constituia
uma das maiores fontes de rendimento assalariado para homens (R. Castel-Branco 2012). Para
um jovem do meio rural, o trabalho doméstico era uma oportunidade para se aproximar ao
chamado Xilinguine, aprender a falar o Portugués, e cultivar cunhas que Ihe podiam facilitar o
acesso a um melhor posto de trabalho. O cargo menos valorizado era o de mainato, geralmente
uma crianga; enquanto o mais valorizado era o de cozinheiro. O Unico cargo dominado por
mulheres era o de lavadeira, pois desempenhavam as suas fungoes em casa, longe da ameaga do

assédio e da violéncia sexual, e em fungio das suas outras responsabilidades reprodutivas'
(Penvenne 1994).

FIGURA |: REPRESENTAGAO COLONIAL DO TRABALHO DOMESTICO, 1936

Fonte: Castel-Branco (2012)

! Atividades reprodutivas sio atividades que contribuem para a reprodugio do agregado familiar, e por
consequéncia o trabalhador, mas nio diretamente para a acumulagio capitalista. Por exemplo a produgio de
culturas de sustento, a criagao de criangas, etc.



Durante o tempo colonial os trabalhadores domésticos eram estritamente regulados, mas pouco
protegidos. Com o inicio da luta de libertagao, e sob pressao da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT), o regime colonial introduziu uma série de reformas laborais, incluindo o
Regulamento dos Empregados Domésticos (BOM 1966). Apos a independéncia o trabalho
doméstico passou a ser dominado por mulheres--resultado do éxodo da classe colonial; de novas
oportunidades de emprego assalariado para homens; e do fluxo de mulheres refugiadas de guerra
(R. Castel-Branco 2013). Hoje, os empregadores no Sul do pais preferem empregar mulheres,
(Chipenembe 2010); enquanto no Norte, o sector continua dominado por homens. Segundo
Humbane (2018) a prevaléncia de homens trabalhadores domésticos no Norte do pais é
resultado das praticas de género que proibem a participagao de mulheres em atividades fora do
lar, e dao a0 homem o controle dos bens mercantilizados.

A independéncia trouxe uma democratizagao dos direitos laborais e sociais. Porém, os
trabalhadores domésticos foram largamente excluidos dos mecanismos de incorporagao social.
S6 em 2006, com a criagao da Associacao da Mulher Empregada Doméstica (AMUEDO), é que
foram integrados nas estruturas do movimento sindical (R. Castel-Branco 2015). A Lei do
Trabalho de 2007 definiu a necessidade de criar um instrumento especifico para regular o
trabalho doméstico (RdM 2007b). Esta estipulagao reflete de uma tendéncia global paradoxal, que
por um lado visa liberalizar os direitos dos trabalhadores, efetivamente informalizando-os; e pelo
outro, formalizar o sector informal através de protegdes sociais e laborais residuais (R. Castel-
Branco 2018). Em 2008, foi aprovado o Decreto n° 40/2008, com base no regulamento colonial.
Porém como o terceiro capitulo ira mostrar, este prevé protegoes laborais e sociais mais fracas
que a Lei do Trabalho (R. Castel-Branco 2017b)—em contravengao da Convecgao 189 da OIT.

O CONTEXO SOCIOECONOMICO DO TRABALHO DOMESTICO

Entre 2004 e 2014, Mogambique registou um indice de crescimento do Produto Interno Bruto
(PIB) de em média 7,5% (Figura 2). Porém, impulsionado por uma indUstria extrativa intensiva em
capital, o mesmo nao se traduziu num maior nimero de empregos. Hoje, a taxa de desemprego
€ aproximadamente 20,7% (INE 2016). Ela é mais alta entre mulheres urbanas nos quintis mais
altos de consumo; e mais baixa entre mulheres rurais nos quintis mais baixos (INE 2019).
Claramente, o indice de desemprego nao é uma medida adequada de bem estar, pois num
contexto onde o sistema de protegao social continua altamente fragmentado (R. Castel-Branco
2016), a maioria dos mogambicanos nao tém outra opgao para além de tentar desenrascar a vida
através de uma multiplicidade de atividades na economia informal.

Apenas 12% da populagao economicamente ativa sao trabalhadores assalariados (Figura 3); e dada
a divisao sexual do trabalho e discriminagio de género, as mulheres estao
desproporcionadamente concentradas em atividades precarias na economia informal (Figura 4).
O trabalho doméstico, representa a principal fonte de emprego assalariado para as mulheres, e a
terceira maior atividade depois de camponesa e pequena comerciante (Figura 5) (INE 2019).
Porém, mesmo os trabalhadores assalariados, tém dificuldade em satisfazer as suas necessidades
basicas, pois os salarios minimos sectoriais sao exiguos (R. Castel-Branco and lIsaacs 2017).
Segundo os Ultimos dados apresentados pela Organizagao de Trabalhadores de Mogambique
(OTM), o salario minimo sectorial mais baixo corresponde a um quarto da cesta basica (OTM
2019).



FIGURA 2: TENDENCIAS DE CRESCIMENTO ECONOMICO EM MOGAMBIQUE, 2009-2018 (PIB)
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Fonte: INE (2019)

FIGURA 3: POPULACAO ECONOMICAMENTE ATIVA, SEGUNDO O PROCESSO LABORAL, 2019
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Fonte: INE (2019)



Processo Laboral

FIGURA 4: DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO NO PROCESSO LABORAL, 2019
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Fonte: INE (2019)

FIGURA 5: MULHERES ECONOMICAMENTE ATIVAS, SEGUNDO A ATIVIDADE, 2019
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O PERFIL DO SECTOR DO TRABALHO DOMESTICO EM MOGCAMBIQUE

Segundo o ultimo censo, existem meio milhdo de trabalhadores domésticos, dos quais metade
sao mulheres e metade homens (Figura 6). Dois tergos vivem no meio rural e um tergo no meio
urbano (Figura 7). Os trabalhadores domésticos desempenham um largo leque de fungoes,
incluindo no sector agricola, de servigcos, comércio, construcao e transporte (Figura 8). As
mulheres geralmente ocupam cargos menos valorizados, e, por tanto, remunerados (Figura 9).

FIGURA 6: DISTRIBUICGAO DOS TRABALHADORES DOMESTICOS POR SEXO, 2019
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Fonte: INE (2019)

FIGURA 7: DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES DOMESTICOS POR LOCALIZACAO
GEOGRAFICA, 2019
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Fonte: INE (2019)



FIGURA 8: DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES DOMESTICOS POR RAMO DE ACTIVIDADE,

2019
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Fonte: INE (2019)

FIGURA 9: DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO DOMESTICO, 2019
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FIGURA 10: NiVEL DE ESCOLARIZAGCAO DOS TRABALHADORES DOMESTICOS, 2019
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Fonte: INE (2019)

AS CONDICOES DE TRABALHO NO SECTOR DO TRABALHO
DOMESTICO EM MOCAMBIQUE

O trabalho domeéstico facilita a participagao das mulheres no mercado de trabalho, criando
emprego para umas, e reduzindo o dobro cargo de trabalho produtivo e reprodutivo para outras.
Num contexto machista, e onde os servigos sociais basicos sao frageis, a prestagao de cuidados
as criangas, idosos, doentes, etc. depende principalmente do trabalho nao-remunerado da mulher.
Mulheres da classe média e alta, tem a opgao de terceirizar estas responsabilidades a
trabalhadores menos privilegiados, e assim ganhar tempo para investir em outras atividades
produtivas e de lazer (R. Castel-Branco 2017a). Porém, o trabalho doméstico é frequentemente
considerado uma nao-profissao, e os trabalhadores efetivamente excluidos de proteg¢oes laborais
e sociais. Dado que o trabalho doméstico é a principal fonte de emprego para mulheres, as
mulheres sao desproporcionalmente afetadas.

Este capitulo examina as condi¢oes de trabalho no sector na cidade de Maputo, com base em
quatro estudos laborados entre 2010 e 2019 (Chipenembe 2010; R. Castel-Branco 2012;
Mareleco and Castel-Branco 2017; Munguambe and de Vera Cruz 2019); uma entrevista com a
MULEIDE; e dois grupos focais com membros da Associagao da Mulher Empregada Doméstica
(AMUEDO) e o Sindicato Nacional de Empregados Domésticos (SINED) em agosto de 2019. O
capitulo foca em oito aspetos identificados por trabalhadores domésticos como prioritarios
(Figura I'l). Porém é importante salientar, que a maioria dos trabalhadores domésticos trabalham
no meio rural e um futuro estudo devera analisar as condi¢oes no resto do pais.



FIGURA |1: ASPECTOS PRIORITARIOS DAS CONDIGCOES DE TRABALHO SEGUNDO OS
TRABALHADORES DOMESTICOS NA CIDADE DE MAPUTO.
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Na cidade de Maputo, o trabalho doméstico é caracterizado pela falta de seguranca de
emprego. A qualquer momento e por qualquer razao, o trabalhador pode ser despedido sem
indeminizagao. A Dona Alda por exemplo, trabalhou numa casa durante |5 anos. Quando ficou
gravida, os empregadores obrigaram-na a fazer um aborto. Quando ela recusou, ela foi demitida.
Alguns empregadores inventam falsas acusacoes de roubo, com o objetivo de intimidar os
trabalhadores domésticos e desincentiva-los de fazer uma queixa. A ameaca de criminalizagao
fomenta desconfianga nao sé entre o trabalhador e o empregador, como entre colegas, limitando
o seu poder negocial individual e coletivo. Poucos trabalhadores confiam em contractos escritos,
pois num contexto onde sao efetivamente excluidos de prote¢oes laborais e sociais, um
contracto pode neutralizar a sua Unica pratica de poder: a de fugir.

A reclamagao mais comum entre os trabalhadores domésticos sao as longas jornadas de

trabalho—agravadas pelo problema de transporte na cidade de Maputo. Os trabalhadores
domeésticos trabalham em média 12 horas por dia e seis dias por semana. A Dona Fernanda por
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exemplo, sai de casa de madrugada de modo a poder entrar no servico as 5h. Apesar de ela ter
uma hora de entrada, nao tem uma hora de saida. Muitas vezes é obrigada a trabalhar até as 2| h,
sem receber pelas horas extras, e quando chega em casa os seus filhos ja estao a dormir.

TRABALHAR TANTAS HORAS, NAO SOU CAPAZ DE CUIDAR DA
MINHA PROPRIA FAMILIA. MAS NOS TEMOS FAMILIAS.

Outra reclamagao comum sao os salarios baixos e irregulares. Na cidade de Maputo, o nivel
de remuneracao depende do poder econémico do empregador e da sua disposicao.
Desesperados por trabalhar, os trabalhadores domésticos raramente negociam o seu saldrio—
particularmente se conseguiram a oportunidade de emprego através de uma cunha. Segundo o
SINED, os salarios na cidade de Maputo variam entre MT 1.500 e MT 12.000. Os empregadores
com menos posses tendem a pagar entre MT 1.500 e MT 3.500; da classe média entre MT 3.500
e MT 7.500; e da classe alta, entre MT 7.500 e MT 12.000. Porém, existem empregadores ricos
mas oportunistas, que aproveitam do desespero do trabalhador, explica a Dona Filomena:

OS NOSSOS PATROES PAGAM O SALARIO NO DIA QUE ELES ACHAM
QUE DEVEM PAGAR... TRABALHEI QUATRO MESES SEM RECEBER. AO
ANDAR DO TEMPO DESCOBRI QUE ELE ERA MALANDRO, E FUI A
ESQUADRA, MAS ELE JA TINHA DESAPARECIDO.

Outro grande desafio sio os parametros ambiguos de trabalho. E comum um trabalhador
ser contratado para exercer uma tarefa, e ao andar do tempo, ser pressionado para realizar
tarefas adicionais. A Dona Joana por exemplo, foi contratada como trabalhadora doméstica, junto
com o seu marido. Ela era responsavel pela limpeza da casa, e o marido pelo cultivo da machamba.
Quando o marido foi para a Africa do Sul, os empregadores lhe responsabilizaram pela limpeza e
o cultivo, sem aumentar o seu salario. Também é comum o empregador pressionar o trabalhador
a trabalhar por outros agregados familiares, sem receber um aumento salarial. A Dona Celeste
por exemplo, foi contratada para trabalhar no Bairro do Museu; depois transferida para o Bairro
do Jardim onde vivia a mae da empregadora. A mae partilhava a casa com o sobrinho e a esposa,
e a Dona Celeste acabou por ter que responder as expectativas contraditorias da empregadora,
da mae, do sobrinho e da esposa.

Outra reclamagao comum é a auséncia de medidas de satde e seguranca no trabalho. Os
empregadores frequentemente inventam regras e processos rigidos para controlar os corpos,
bens e movimentos dos trabalhadores, em nome da higiene. Porém, raramente garantem
condigoes de saude e seguranga ocupacional. Por exemplo, os trabalhadores domésticos sao
obrigados a realizar tarefas nojentas, utilizar produtos téxicos, e carregar mercadorias pesadas
sem os instrumentos de trabalho e prote¢ao adequados. Como explica a Dona Josina:

EU TRABALHO CARNE E OSSO, ABSORVENDO TODOS ESSES
TOXICOS. QUANDO O PATRAO FUMIGA A CASA SAI DE FERIAS, OU
VAI FICAR NUM HOTEL. MAS TEM A EXPECTATIVA QUE EU VOU
TRABALHAR. DEPOIS QUANDO EU FICO DOENTE E TENHO QUE IR
AO HOSPITAL, ELE NAO TEM DINHEIRO PARA PAGAR.



Em média os trabalhadores domésticos trabalham seis dias por semana, sendo o domingo o seu
Unico dia de descanso semanal. Nem todos usufruem de férias pagas, pois os empregadores
insistem que os trabalhadores identifiquem um substituto, efetivamente subcontratando o seu
posto de trabalho. Consequentemente, os trabalhadores domésticos nao sé nao usufruem do
direito a férias pagas, como correm o risco de perder os seus empregos, explica a Dona Celeste:

PARA SAIR DE FERIAS TENHO QUE ENCONTRAR ALGUEM PARA
ASSUMIR O MEU LUGAR... SE MEUS PATROES GOSTAREM MAIS
DELES, E DIFICIL TIRAR ESSA PESSOA, E ENTAO EU ARRISCAREI
PERDER MEU EMPREGO. E POR ISSO QUE NAO TOMO O TEMPO DE
FERIAS. (ENTREVISTA COM FILOMENA, 13 DE JUNHO DE 2012)

Os trabalhadores domésticos sao cobertos pela seguranca social obrigatoria, gerida pelo
Instituto Nacional de Seguranga Social (INSS). Porém, o INSS considera os trabalhadores
domeésticos trabalhadores por conta propria. Consequentemente, o registo € voluntario e a
contribuicao da responsabilidade apenas do trabalhador. Mensalmente, o trabalhador € obrigado
a descontar 7% do seu rendimento declarado, e este nao pode ser inferior ao salario minimo
(RdM 2015; 2007a). Os baixos rendimentos, a complexidade dos processos burocraticos, o
desconhecimento sobre os beneficios da segurancga social e desconfianga do INSS, sao algumas
das razoes pela fraca aderéncia (R. Castel-Branco and Vicente 2019).

De modo a facilitar a inscricao de trabalhadores domésticos, o INSS criou uma parceria com o
SINED. Durante as suas reunioes bimensais, o SINED inscreve os seus membros e encaminha as
inscricoes ao INSS. Alguns membros do SINED tém beneficiado dos subsidios de curto prazo,
como o subsidio pela doenga e pela maternidade. Porém, para poderem beneficiar das pensoes
de longo prazo, como por exemplo a pensao por velhice, precisam de contribuir durante 240
meses. E importante salientar que os trabalhadores domésticos nio sio trabalhadores por conta
propria, pois nao tém autonomia sobre a sua jornada de trabalho ou os processos de produgao
(RdM 2007b). Esta designagao € uma forma dos empregadores absolverem-se da responsabilidade
de contribuir ao sistema da seguranga social obrigatoria e deve ser retificada.

Finalmente, os trabalhadores domésticos sao sujeitos a discriminacao, assédio e violéncia.
Os seus corpos sao submetidos a testes de HIV, tuberculose, hepatite e vacinagoes; a sua
privacidade desrespeitada; os seus bens pessoais tratados como contaminados; a sua integridade
emocional e fisica violada; e as suas responsabilidades pessoais banalizadas. Apesar, ou se calhar
por causa, da natureza intima deste sector, as relagoes de poder entre os trabalhadores
domésticos e os empregadores sao extremamente desiguais. Por um lado, os empregadores
cultivam o mito que os trabalhadores domésticos fazem “parte da familia”; e pelo outro, inventam
regras e protocolos para garantir que os trabalhadores nio confundem a proximidade fisica com
a proximidade social. As relagoes laborais tendem a ser particularmente tensas entre as “donas
de casa”, que estao sob pressiao para cumprir com as expectativas de domesticidade impostas
por uma sociedade machista, e as trabalhadoras domésticas, contratadas para ajuda-las a fazé-lo.



A REGULAMENTACAO DO TRABALHO DOMESTICO EM
MOCAMBIQUE

A CONVENCAO 189, A LEI DO TRABALHO DE 2007 E O DECRETO N° 40/2008:
UMA ANALISE COMPARATIVA

Em 2008, foi aprovado o Decreto n° 40/2008—resultado de anos de advocacia pelas organizagoes
da sociedade civil mogambicana, e sobretudo a AMUEDO. O Decreto visa preencher uma lacuna
criada pela revisao da Lei do Trabalho n°® 23/2007, que estabelece a necessidade de legislagao
especifica para este sector (RdM 2007b). Apesar do Governo reconhecer a importancia do
trabalho doméstico para a vida social e econémica do pais, o Decreto proporciona menos direitos
que a Lei do Trabalho--em contravengao a Convengao 189 da OIT sobre o trabalho digno para
trabalhadores domésticos (RdM 2008) (Figura 13). Uma das razoes pela fraqueza do Decreto n°
40/2008, é que o Regulamento foi elaborado sem a participagao efetiva das organizagoes dos
trabalhadores domésticos, segundo a ex-secretaria geral do SIDOMO:

O MINISTERIO DEU-NOS MUITO POUCO TEMPO E NAO FOMOS
CAPAZES DE CONSULTAR OS NOSSOS MEMBROS. FUI CONVIDADA
PELA OTM A PARTICIPAR NUMA REUNIAO. LEMBRO-ME QUE
TIVEMOS MUITA DISCUSSAO. HOUVE VARIOS MOMENTOS QUANDO
TIVE QUE RECORDAR AOS NOSSOS COLEGAS QUE ESTAVAM Al
PARA ZELAR PELOS INTERESSES DOS TRABALHADORES
DOMESTICOS. (CASTEL-BRANCO 2012)

Segundo a Convengao 189, deve ser estabelecida uma idade minima para a prestagao de
trabalho doméstico, em concordancia com a lei. Os trabalhadores domésticos com menos de |18
anos nao devem ser privados da escolaridade obrigatoria, e o trabalho nao pode interferir com
as suas oportunidades de acesso ao ensino ou formagao profissional. O Decreto n° 40/2008
define uma idade minima de |5 anos. Porém, deixa em aberto a possibilidade de contractar
criangas a partir dos 12 anos, com a autorizagao dos pais, o que contradiz a Lei do Trabalho de
2007. Apesar do Decreto n° 40/2008 estabelecer protecoes especificas para trabalhadores
menores, estas raramente sao implementadas.

A Convencao 189 preconiza que todos os Estados Membros assegurem uma protecao efetiva
contra todas as formas de abuso, assédio e violéncia, através de medidas como mecanismos
de queixa, e programas de reinsergao de trabalhadores domésticos. O Decreto n° 40/2008 nao
faz nenhuma referéncia ao assédio ou outras formas de violéncia fisica e emocional.

Segundo a Convengao 189, os Estados Membros devem adotar medidas para assegurar que os
trabalhadores domésticos sejam informados sobre suas condigoes de emprego, preferivelmente
por meio de contractos escritos. Segundo o Decreto, a relagao juridica de trabalho doméstico
nao depende da existéncia de um documento escrito, e sao reconhecidos contractos verbais.
Porém, sem um contracto escrito, € dificil o trabalhador se defender perante processos
disciplinares.



FIGURA 12: COMPARAGAO ENTRE A CONVENGAO 189 E O DECRETO N ° 40/2008

Tema

Convencao 189

Lei do Trabalho

Decreto 40/2008

Trabalho infantil

Idade minima, conforme a
Lei do trabalho.

Idade minima de 15 anos.

ldade minima de |5 anos,
com a possibilidade de
contratacao de menores a
15 anos.

Salario minimo

Um salario minimo,
conforme a Lei do Trabalho.

Salarios minimos sectoriais.

Nenhum salario minimo.

Horario de
trabalho

Jornada de trabalho,
conforme a Lei do Trabalho.

48 horas por semana, 8
horas por dia.

54 horas por semana, 9
horas por dia.

Descanso diario Descanso diario, conforme a 30 minutos a 2 horas. 30 minutos.
Lei do Trabalho

Descanso Descanso semanal, 20 horas. 24 horas.

semanal conforme a Lei do Trabalho

Férias e feriados

Férias, conforme a Lei do
Trabalho.

12 dias no primeiro ano, 24
no segundo e 30 no
terceiro.

Feriados obrigatérios.

|2 dias no primeiro ano, 24
no segundo e 30 no
terceiro.

Feriados obrigatorios.

Saude
ocupacional

Satde e seguranca no
trabalho, conforme a Lei do
Trabalho.

Normas definidas pela
inspecao do trabalho.

Auséncia de normas
definidas pela inspegao do
trabalho.

Seguranca social

Beneficios, conforme a Lei
do Trabalho.

Trabalhadores por conta de
outrem. Registo obrigatério,
contribuicao de 3% do
salario pelo trabalhador e
4% pelo empregador.

Definidos como
trabalhadores por conta
propria. Registo voluntario,
contribuicao de 7% do
salario, pelo trabalhador.

Dias de Dias de enfermidade, I5 dias, apds os quais 3 dias.
enfermidade conforme a Lei do Trabalho. empregador pode submeter

o trabalhador a Junta.

30 dias para prestar

assisténcia aos filhos

menores.
Licenca de Licenca de maternidade, 60 dias. 60 dias.
maternidade conforme a Lei do Trabalho.
Licenca por Licenga por casamento ou 5 dias. 5 dias.

casamento ou
morte

morte, conforme a Lei do
Trabalho.

Compensacio
por acidentes de
trabalho

Compensagao por acidentes
de trabalho, conforme a Lei
do Trabalho.

Assisténcia médica e
medicamentosa e de
indemnizacdo em caso de
acidente de trabalho ou
doenga profissional.

Compensagao por acidentes
no trabalho.

Contrato por
escrito

Obrigatério.

Obrigatorio.

Voluntario.

Indemnizacio

Indemnizacao, conforme a
Lei do Trabalho.

Direito a indemnizagao se
demitidos sem justa causa.

Sem direito a indemnizagao
se demitidos sem justa
causa.




A Convengao 189 prevé a definicio de um salario minimo. O Decreto nao estabelece um
saldrio minimo, pois o Estado defende que existem empregadores que recebem abaixo do salario
minimo, e que por tanto, a definicio de um salario minimo para o sector criaria uma crise de
desemprego e de cuidado.

Segundo a Convengao 189, os Estados Membros devem garantir a igualdade de tratamento em
relagio as horas normais de trabalho, a compensagio de horas extras, aos periodos de
descanso diarios e semanais e férias anuais remuneradas. O Decreto n° 40/2008 permite
um horario semanal de 54 horas e didrio de 9 horas, o que contradiz a Lei do Trabalho. Além
disso, o Decreto n° 40/2008 nao define um calculo para horas extras.

A Convengao 189 estabelece que os trabalhadores domésticos tém direito a um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, e que os Estados membros devem adotar medidas eficazes para
garantir a seguranga e a salide no trabalho. Porém, o Decreto n° 40/2008 nao define os padroes
de saude e seguranga no trabalho. O Decreto n° 40/2008 estabelece que o trabalhador doméstico
tem direito a assisténcia médica e medicamentosa em caso de acidente, mas esta estipulacao é
raramente implementada.

Segundo a Convengao, os trabalhadores domeésticos devem ser integrados no sistema da
seguranca social. O Decreto n°® 40/2008 prevé a sua integragao como trabalhadores por conta
propria—o que, como ja foi acima mencionado, claramente nao sao. Porque nao existe um salario
minimo, o grosso dos trabalhadores domésticos nao tem a capacidade contributiva.

A Convengao n° 189 prevé a protecao de trabalhadores que residem no domicilio. Nos
casos em que o trabalhador reside no domicilio, é necessario disponibilizar um quarto separado,
mobilado e ventilado; acesso a instalagoes sanitarias em boas condigoes, iluminagao suficiente;
refeicoes de boa qualidade e em quantidade suficiente; e a remuneragao. O Decreto n° 40/2008
nao faz nenhuma referéncia aos direitos dos trabalhadores que residem no domicilio.

Segundo a Convencao, os Estados membros devem regulamentar as agéncias privadas, e
adotar medidas para assegurar que as taxas cobradas pelas agéncias privadas de emprego nao
sejam descontadas da remuneragao dos trabalhadores. O Decreto n° 40/2008 nao faz nenhuma
referéncia a regulamentagao das agéncias privadas.

AS INSTITUICOES DE IMPLEMENTACAO DO DECRETO N° 40/2008

A Convengao 189 estipula que cada Estado membro deve assegurar o cumprimento do
regulamento através de mecanismos de queixa, de inspe¢ao e de sang¢oes. Esta seccao apresenta
o quadro institucional de implementa¢ao do Decreto n° 40/2008 e analisa os seus pontos fortes
e pontos fracos. Em Mogambique existe um quadro de implementagao incipiente que inclui a
Comissao de Mediagao e Arbitragem Laboral (COMAL), a Inspegao Geral do Trabalho, e o
Tribunal do Trabalho. Existem também organizacoes da sociedade civil, homeadamente a
AMUEDO e o SINED, vinculadas ao movimento sindical; e a organizagao nao-governamental,
Associagao da Mulher, Lei de Desenvolvimento (MULEIDE).



Todos os conflitos laborais devem passar primeiro pela mediagao e arbitragem. O Decreto n°.
50/2009 regula o funcionamento e os procedimentos da COMAL. O processo comega com uma
queixa, geralmente feita pelo trabalhador. As duas partes sio convocadas para um encontro
dentro de trés dias, com o objetivo de chegar a um acordo consensual. Porque a lei nao ¢
estritamente aplicada, o trabalhador pode sair a ganhar. Por exemplo, segundo o Decreto os
trabalhadores domésticos nao tém o direito a indemnizacao se forem demitidos sem justa causa.
Porém, através do processo de mediagao, o empregador pode reconhecer que € justo pagar uma
indeminizagao. Se as duas partes chegam a um acordo, assinam uma procuragao. Caso contrario,
a queixa é encaminhada ao Tribunal do Trabalho. A COMAL tem proporcionado um mecanismo
rapido e acessivel para resolver conflitos laborais, particularmente em relagao a indeminizagao.
Porém, raramente ha uma reconciliacao.

Segundo o Decreto n°® 40/2008, a fiscalizagao das condi¢oes de trabalho é a responsabilidade da
Inspecao-Geral do Trabalho (IGT). Na verdade, a IGT recebe poucas queixas de trabalhadores
domésticos, pois eles preferem recorrer a COMAL. Além disso, a auséncia de normas em relagao
ao salario minimo e a saude e segurancga no trabalho, fazem deste, um sector dificil de regular.
Adicionalmente, a IGT nao tem nem as competéncias nem a capacidade para executar inspegoes
domiciliares. A Convencao 189 reconhece a necessidade de respeitar os direitos a privacidade,
porém salienta a necessidade de elaborar e implementar medidas de inspe¢ao adequadas as
especificidades do sector.

O Tribunal do Trabalho é o ultimo recurso para os trabalhadores domésticos. Na realidade,
poucos casos chegam a este nivel, dado os elevados custos relacionados ao processo de
reclamacao, da grande acumulagao de casos, e da falta de confianga no sistema judicial. Em teoria,
o Instituto de Patrocinio e Advocacia Juridica (IPA]) deveria prestar assisténcia juridica gratuita.
No entanto, os juristas estdo frequentemente ausentes e requisitam taxas informais para
representarem os trabalhadores carentes.

FIGURA 13: INSTITUICOES DE IMPLEMENTAGCAO DO DECRETO N ° 40/2008
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Existem duas organizagoes de trabalhadores domésticos: a AMUEDO filiada a Confederacao
Nacional dos Sindicatos Independentes e Livres de Mogcambique (CONSILMO); e o SINED filiado
a OTM-CS. As organizagoes de trabalhadores domésticos tém desempenhado um papel fulcral
na aplicagao dos instrumentos de regulamentagao, através da sensibilizagao, a mobilizagao, a
prestacao de servigos de mediagao, e o acompanhamento a COMAL ou ao Tribunal do Trabalho.

Apesar do seu papel fulcral, as organizagoes de trabalhadores domésticos tém enfrentado varios
desafios. Por um lado, os trabalhadores domésticos tém uma certa hesitacio em se filiarem as
organizagoes por causa do medo de represalias, longas jornadas de trabalho, e desconfianga dos
verdadeiros interesses das ditas organizagoes. Pelo outro, os baixos saldrios e a auséncia de um
mecanismo de cobranga regular de quotas, significa que as organizagoes de trabalhadores
domésticos tém dificuldade em conseguir os fundos necessarios para prestar servicos adequados
aos seus membros e levar a cabo as suas campanhas. Dada a natureza dispersa do trabalho
doméstico, sem uma presenga constante, € dificil dar o impulso necessario para melhorar as
condi¢oes de trabalho neste sector. Como reflete um membro do SINED:

AS CAMPANHAS DE RECRUTAMENTO, TEM QUE SER FEITAS TODOS
OS DIAS. NAS PARAGENS, NOS CONDQM[NIOS. NAO SE PODE DAR
SO UM CHEIRINHO. TEM QUE FICAR Al A TRABALHAR TODOS OS
DIAS.

No entanto, as organizagoes dos trabalhadores domésticos tém levado a cabo, um trabalho
impressionante. Por exemplo, o SINED hoje tem 9496 membros, em sete provincias do pais
incluindo Maputo, Gaza, Inhambane, Sofala, Manica, Tete e Nampula. Em Maputo reinem com os
seus membros duas vezes por més, aos domingos. O objetivo das reunides é formar quadros em
matéria técnica e educagao politica, de modo a cultivar novos lideres que possam levar a diante,
o trabalho da organizagao. Neste momento eles tém quatro areas principais de trabalho: o
recrutamento de novos membros em zonas de concentragao como a Vila Olimpica, a mediagao
de conflitos laborais, a inscricao de trabalhadores domésticos no INSS, e a mobilizagao a volta da
ratificacao da Convencao 189.

Entretanto, a MULEIDE, tem uma parceria com o Férum Mulher para apoiar os trabalhadores
domeésticos. Através dos nucleos da AMUEDO, a ela da formagoes e onde necessario lidera
processos de mediagao. A MULEIDE resolve aproximadamente |0 casos mensalmente,
relacionados principalmente a rescisao do contracto por causa de tensoes pessoais, desconfianga,
insatisfagao, gravidez, doengas e discriminagao. Geralmente, a Unica solugao é a negociagao de
indemnizagao, explica um dos juristas da MULEIDE:

RECONCILIACAO SERIA COMO TENTAR RESSUSCITAR UM
MORTO...ANTES DE PEGAR A LEGISLACAO, PRIMEIRO TRABALHO
COM PESSOAS. SE PERCEBO QUE ESTA A DESFAVORECER O
TRABALHADOR, VOLTO A LEl. PORQUE NA LEI HA MUITAS COISAS
QUE NAO ESTAO BEM. ACORDAMOS DUAS PRESTACOES PORQUE
ESTAMOS CIENTE QUE AQUELE CIDADAO NAO TEM
NECESSARIAMENTE AS CONDICOES PARA TIRAR O VALOR DE UMA
SO VEZ.



FIGURA 14: ENCONTRO DO SINED, 2019

Fonte: Foto por Ruth Castel-Branco

FIGURA 15: ENCONTRO DA AMUEDO E MULEIDE, 2019

Fonte: Foto por Ruth Castel-Branco
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CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Ha uma década atras o Conselho de Ministros aprovou o Regulamento do Trabalho Doméstico
através do Decreto n° 40/2008, estendendo protecoes laborais e sociais a este sector
historicamente marginalizado. Este estudo analisou os avangos e desafios da formalizagao, de
modo entender melhor onde estamos, e por tanto, para onde vamos. E importante salientar que
a formalizagao nao é um processo linear, e um regulamento em si nao é suficiente para melhorar
as condi¢oes de trabalho.

O trabalho doméstico é um trabalho familiar, que consiste em atividades intimas, desempenhadas
em espagos privados, em proximidade fisica dos empregadores. Apesar, ou se calhar por causa,
da natureza intima deste trabalho, as relagcoes de poder sao extremamente desiguais. Por um lado
os empregadores cultivam o mito que os trabalhadores domésticos fazem “parte da familia” de
modo a assegurar a sua lealdade e abstrair das suas necessidades; e pelo outro, inventam regras
e protocolos para que os trabalhadores nao confundam a proximidade fisica com a proximidade
social.

Apesar das condigoes de trabalho exploradoras, muitos trabalhadores domésticos sentem
orgulho no trabalho que desempenham. Uns derivam prazer das proprias atividades incluindo:
limpar a casa, cozinhar, e cuidar de criangas. Sentem-se bem a ver as criangas a crescerem e a se
transformarem em adultos. Sentem-se satisfeitos quando os empregadores chegam em casa,
felizes por encontrarem um espago limpo, e os elogiam; quando sao respeitados e dados a
autonomia para decidir como desempenhar o seu trabalhado; quando sao valorizados e
remunerados o suficiente para poderem sustentar os seus proprios lares. Dada a proximidade
fisica e a natureza do trabalho, muito trabalhadores desenvolvem um amor real pela familia, o
que pode dificultar a luta pelos seus direitos e interesses.

O estudo comegou com uma andlise do sector, enquadrando-o no mercado de trabalho
mogambicano. Segundo o ultimo recenseamento geral da populagao, existem meio milhao de
trabalhadores domésticos, dos quais metade sao mulheres e metade homens. Dois tergos vivem
no meio rural e um ter¢o no meio urbano. Eles desempenham um largo leque de fungoes,
incluindo no sector agricola, de servigos, e de comércio. Para as mulheres, o trabalho doméstico
¢ a principal fonte de emprego, e a terceira maior atividade econémica, depois de camponés e
pequeno comerciante. Dada a divisao sexual de género, e a discriminagao no trabalho e na
sociedade, as mulheres geralmente ocupam cargos menos valorizados, e, por tanto, remunerados.
A formalizacao do trabalho doméstico e o melhoramento das condicdes neste sector, nao é
apenas uma questao trabalhista, € uma questao de igualdade de género.

Segundo as entrevistas, houve alguns avangos em termos do quadro regulamentar e institucional.
Porém os trabalhadores domésticos identificaram uma serie de desafios que continuam a
caracterizar o seu sector, incluindo: os despedimentos sem justa causa e indemnizagao, as longas
jornadas de trabalho, os salarios baixos e irregulares, os parametros de trabalho ambiguos, a
auséncia de saude e seguranga no trabalho, os fins de semana e férias encurtados, a cobertura
limita da seguranga social, e a descriminagao e violéncia. Assim sendo, esta Ultima secgao
apresenta uma analise dos avangos, desafios, oportunidades e ameagas, em termos do quadro
regulamentar (Figura 16), e institucional (Figura 17).
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FIGURA 16: ANALISE DOS AVANGOS, DESAFIOS, OPORTUNIDADES E AMEAGCAS EM
TERMOS DO QUADRO REGULAMENTAR

Avancos

Desafios

e Quadro regulamentar para o trabalho
doméstico que inclui:
o O Decreto n° 40/2008;

o O INSS;
o A COMAL;
o AIGT.

¢ Integracao dos trabalhadores domésticos
no INSS;

e Maior consciéncia por parte da sociedade
e dos empregadores sobre a importancia
do trabalho doméstico, e a existéncia do
quadro regulamentar.

e Um Decreto n° 40/2008, fraco e
inadequado a Lei do Trabalho;
¢ Nao implementagao do Decreto;
o Fraca disseminacao;
o Auséncia de capacidade e
mandato de inspegao;
e Falta de regulamentagao das agéncias
privadas do trabalho doméstico;
e Auséncia de organizagoes de
empregadores com quem dialogar.

Oportunidades

Ameacas

¢ Ratificagao da Convencao 189;

e Revisao da Lei do Trabalho e do Decreto
Decreto n° 40/2008;

e Definigao de um salario minimo para o
trabalho doméstico;

e Reforco da capacidade de inspegao pelo
INSS e da IGT, tal como de mediagao
pela COMAL;

e Disseminacao do Decreto n°® 40/2008;

e Visitas de intercambio com outros paises
mais avangados na formalizagao do
trabalho doméstico.

e Crise economica e financeira:

o Dependéncia na industria
extrativa, desemprego

o Aumento do custo de vida,
redugao do valor dos salarios e
aumento do indice de pobreza;

o Politica de austeridade, redugao
de servigos publicos.

e Desigualdade de género:

o Poucas oportunidades de
emprego para mulheres;

o Dobro cargo de trabalho
produtivo e reprodutivo;

o Tensoes de classe entre mulheres
empregadoras e trabalhadoras;

o Discriminagao institucionalizada
contra trabalhadores domésticos.

e Falta de vontade politica

o Legislagao para o inglés ver;

o Fracas instituicoes do Estado;

o Falta de inclusao dos
trabalhadores domésticos em
processos legislativos;

o A natureza intima requer a sua
propria instituicao de inspegao.
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FIGURA 17: ANALISE DOS AVANGOS, DESAFIOS, OPORTUNIDADES E AMEACAS, EM
TERMOS DO MOVIMENTO SINDICAL E FEMINISTA

Avancos

Desafios

A existéncia de duas organizagoes de
trabalhadores domésticos ao nivel
nacional:

o Com membros;

o E uma lideranca eleita;

o Que tem campanhas ativas de
recrutamento de membros;

o Implementam programas de
educacao técnica e politica;

o Disseminam o Decreto n°
40/2008;

o Facilitam a mediacao de conflitos
laborais;

o Engajam em debates nacionais
sobre as condicoes dos
trabalhadores domésticos;

o Mobilizam os seus membros para
participar em ac¢oes de lobby.

A filiacado com o movimento sindical e
feminista que:

o Oferece alguns recursos
financeiros e materiais

o Facilitar colaboragbes com outras
redes e organizagoes.

Dificuldade de organizar trabalhadores
dispersos, que trabalham em espagos
intimos, e dada a sua longa jornada de
trabalho, tém pouco tempo;

Fraco desenvolvimento de liderancas;

Baixos salarios e dificuldade de recolha de

cotas, e por tanto, falta de recursos
humanos e monetarios para apoiar o
trabalho das organizagoes de
trabalhadores domésticos;

Falta de colaboragao entre as
organizagoes de trabalhadores
domeésticos;

Marginalidade das organizagoes de
trabalhadores domésticos dentro do
movimento sindical e do movimento
feminista.

Oportunidades

Ameacas

A Convencgao 189, que pode servir como
uma ferramenta de mobilizagao;
Organizagao interna:

o Reunioes regulares;

o Formagao;

o Dialogos;

Colaboragoes estratégicas:

o Agéncias privadas de
trabalhadores domésticos;
Forum Mulher;

O INSS;
O IGP;
A CCT.

O O O O

A natureza intima e isolada do trabalho
doméstico, que torna dificil organiza-los;
Concorréncia entre as organizagdes da
sociedade civil;

O machismo do movimento sindical;

O classismo do movimento feminista.

Com base na analise das oportunidades e das ameacas este estudo apresenta as seguintes
recomendagoes para o Estado e para o movimento sindical e feminista:
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FIGURA |8: RECOMENDAGCOES PARA O ESTADO

Recomendacdes para o Estado

O

oAne|si3aT]
0 0O0O0oO0

o

o

e Ratificacao da Convencao 189
¢ Adequacao do Decreto n® 40/2008 a Lei do Trabalho; ou reincorporagao dos
trabalhadores domésticos na Lei do Trabalho. Incluindo:

Revisao da idade minima, conforme a Lei

Revisao da jornada de trabalho, conforme a Lei

Revisao dos dias de doenga, conforme a Lei

Revisao das licengas (maternidade), conforme a Lei.

Revisao dos processos disciplinares e indemnizagoes, conforme a Lei.
Revisao do estatuto dos trabalhadores domésticos por motivos do INSS;
integragcao como trabalhadores por conta de outrem, conforme a Lei.
Definicao das normas de saude e seguranga no trabalho, no sector do
trabalho doméstico

Definicao da regulamentagao de agencias privadas de emprego.

e Definicao de um salario minimo setorial para o trabalho domeéstico, através da
Comissao Consultiva do Trabalho, em estrita coordenagao com as organizagoes
de trabalhadores domésticos, nomeadamente o SINED e AMUEDO.

e Atribuicao a IGT do mandato, capacidade e competéncias para inspecionar casas
particulares, sensibilizar trabalhadores e empregadores; e sancionar infratores.

@)
@)
@)

juswa|dwi ap oapend

oele

Brochuras
Anuncios televisivos
Workshops com empregadores

e Formacao dos funcionarios da COMAL, IGT e Tribunal do Trabalho sobre no
Decreto n° 40/2008;

e Campanha mediatica de inspegao de domicilios;

e O refor¢co da COMAL, em termos de recursos humanos e materiais. Definicao de
um mecanismo de cobranca das contribuigoes da seguranga social, com incentivos
e sancgoes;

e Visitas de troca de experiéncia para paises com sistemas mais avangados (Brasil,
Africa do Sul, Angola,

e Campanha de sensibilizagao do Decreto n° 40/2008, elaborada com o parecer das
organizagoes dos trabalhadores domésticos:

Um dos grandes avangos na ultima década foi a expansao das organizagoes de trabalhadores
domésticos, em particular a AMUEDO e o SINED. Porém, como foi ja aqui mencionado, as
organizagoes de trabalhadores domésticos enfrentam alguns desafios chave. A Figura 19
apresenta algumas recomendagoes para o movimento sindical e feminista.
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FIGURA |9: RECOMENDAGOES PARA O MOVIMENTAL SINDICAL E FEMINISTA

e Campanhas regulares de recrutamento de trabalhadores domésticos;
e Formagao técnica e politica dos membros, sobre:

O

O

Os direitos dos trabalhadores domeésticos
= O Decreto n° 40/2008, os direitos e as lacunas
* Os beneficios da seguranga social e como acedé-los
* Estratégias de negociagao com o empregador, um-a-um
= Mediagao de conflitos laborais
O reforgo do sindicato
* Planificagao
= Recrutamento de membros
= Desenvolvimento de lideres
= Comunicagao interna e externa
= Construgao de aliangas
» Estratégias de financiamento do sindicato

o A elaboragao de campanhas:

* Andlise socioeconémica do pais
* Andlise de poder
* Formagao em definigao de campanhas, por exemplo:

e Campanhas publicas para pressionar o Estado a:

O O O O

o

Ratificar da Convencao 189

Introduzir de um salario minimo

Reforcar o Decreto n° 40/2008 reintegrar os trabalhadores na Lei
Reforcar das intuicoes de implementagao

Sensibilizar a sociedade, incluindo os empregadores

e Integracao das organizagoes dos trabalhadores domésticos nos corpos executivos
do movimento sindical e feminista.
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